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Information for Newcomers 
 

 
 
 

 

Government Support 
The federal, provincial, and territorial governments offer a wide range of services and supports for 
newcomers to Canada. Information about benefits and services that you may be eligible for can be 
found on the Benefits Finder, which is available at Benefitsfinder.services.gc.ca 

Service Canada 
Service Canada provides individuals with a single point of access to a wide range of Government of 
Canada programs and support for newcomers in Canada. You can access services either online, by 
phone, or in person. Additional information on Government of Canada programs and services is 
available at Canada.ca or by contacting us using the information at the end of this page. 

Relevant Federal Programs & Services 
Below are a few relevant programs and services offered by the Government of Canada: 
 
Social Insurance Number (SIN) 
The SIN is a nine-digit number that you need to work in Canada or to have access to government 
programs and benefits.  Submit a SIN application online within a secure and protected environment 
using the eSIN portal at sin-nas.canada.ca/en/Sin/  
If you plan on visiting a Service Canada Centre, we strongly recommend that you book an 
appointment by filling out the service request form at: eservices.canada.ca/en/service/. A Service 
Canada officer will contact you within 2 business days. 

Foreign Credential Recognition 
This helps newcomers and internationally trained professionals have their credentials assessed and 
recognized as quickly as possible. Experts verify that the education, language skills and work 
experience you obtained outside Canada meet specific standards. For more information, visit 
Canada.ca/en/employment-social-development/programs/foreign-credential-recognition.html 
 
Job Bank 
Job Bank offers an online listing of job postings from across Canada, job alerts, labour market 
information, career exploration, and resume building. For more information, visit 
jobbank.gc.ca/findajob/newcomers  
 
Contact us for more information 
Click:  Canada.ca 

Call:  1 800 O-Canada (1-800-622-6232)  
          1-800-926-9105 (TTY) 
If you require assistance, please complete an online request form at: eservices.canada.ca/en/service/ 
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Aide du gouvernement 
Les gouvernements fédéral, provinciaux et territoriaux offrent de l’aide et un large éventail de 
services pour les nouveaux arrivants au Canada. Les renseignements sur les prestations et 
services pour lesquels vous pourriez être admissibles se retrouvent sur le site Chercheur de 
prestations - Canada.ca (services.gc.ca)  

Service Canada 
Service Canada offre un point d’accès unique à un large éventail de services et de mesures d’aide du 
gouvernement du Canada pour les nouveaux arrivants au Canada. Vous pouvez accéder aux services 
en ligne, par téléphone ou en personne. Des renseignements supplémentaires sur les programmes 
et services du gouvernement du Canada sont disponibles sur le site Canada.ca ou en communiquant 
avec nous à l’aide des coordonnées au bas de cette page. 

Programmes et services fédéraux utiles 
Vous trouverez des programmes et services offerts par le Gouvernement du Canada : 
Numéro d’assurance sociale (NAS) 
Le numéro d’assurance sociale (NAS) est un numéro à 9 chiffres requis pour travailler au Canada 
ou pour accéder aux programmes et prestations du gouvernement. Soumettez une demande de 
NAS en ligne dans un environnement sécurisé et protégé à l’aide du portail NASe à l’adresse :      
sin-nas.canada.ca/fr/sin 
Si vous prévoyez vous rendre dans un Centre Service Canada, il est fortement suggéré de prendre 
un rendez-vous avant votre visite en utilisant le formulaire de demande de service en ligne 
eservices.canada.ca/fr/service/. Un représentant de Service Canada communiquera avec vous 
dans les 2 jours ouvrables. 
Reconnaissance des titres de compétences étrangers 
Ce programme aide les nouveaux arrivants et les professionnels formés à l’étranger à faire évaluer 
et reconnaître leurs titres de compétences le plus rapidement possible. Des experts vérifient que 
vos études faites à l’extérieur du Canada ainsi que les aptitudes langagières et l’expérience de 
travail que vous avez acquises répondent à des normes particulières. Pour plus de renseignements, 
visitez : En savoir plus sur la reconnaissance des titres de compétences étrangers au Canada - 
Canada.ca 
Guichet-Emplois 
Guichet-Emplois présente un affichage en ligne d’offres d’emploi provenant de partout au Canada, 
des alertes-emplois, de l’information sur le marché du travail, de l’exploration de carrières et de 
l’information pour la conception d’un curriculum vitae. Pour plus de renseignements, visitez 
guichetemplois.gc.ca/trouverunemploi/nouveaux-arrivants 

Communiquez avec nous pour plus de renseignements 
Cliquez:  Canada.ca 
Composez:  1 800 O-Canada (1-800-622-6232)  
                1-800-926-9105 (TTY) 
Si vous avez besoin d’aide, veuillez remplir un formulaire de demande de services en ligne : 
eservices.canada.ca/fr/service/  
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Урядова Підтримка 
Федеральний, провінційні та територіальні уряди пропонують широкий діапазон послуг та 
підтримки для новоприбулих до Канади. Інформацію про соціальні виплати та послуги на які 
Ви можете мати право можна знайти у Пошуку Соціальних Виплат, який доступний на сайті 
Benefitsfinder.services.gc.ca 

Сервіс Канада 
Сервіс Канада надає фізичним особам єдину точку доступу до широкого діапазону програм та 
підтримки Уряду Канади для новоприбулих до Канади. Ви можете отримати доступ до послуг 
або онлайн, за телефоном, або особисто. Додаткова інформація про програми та послуги Уряду 
Канади доступна на Canada.ca або шляхом зв’язку з нами використовуючи інформацію 
наприкінці цієї сторінки. 

Відповідні Федеральні Програми & Послуги 
Нижче наведено декілька відповідних програм та послуг запропонованих Урядом Канади: 

Номер Соціального Страхування (Social Insurance Number - SIN) 
Номер соціального страхування  - це дев’ятизначний номер, який Вам потрібен для роботи в 
Канаді або для доступу до урядових програм та соціальних виплат. Заяву на отримання SIN 
надавайте на розгляд онлайн на безпечному та захищеному порталі еSIN sin-
nas.canada.ca/en/Sin/  

Якщо Ви плануєте відвідати Центр Сервіс Канада, ми наполегливо рекомендуємо, щоб Ви 
записалися на прийом, заповнивши форму заявки на послугу на: 
eservices.canada.ca/en/service/. Співробітник Сервіс Канада зв’яжеться з Вами протягом 2-х 
робочих днів. 

Підтвердження іноземних дипломів 
Ця программа допомагає новоприбулим спеціалістам з міжнародною освітою якнайшвидше 
пройти процедуру оцінки визнання дипломів . Експерти  оцінюють та визнають, що отримані 
Вами за  межами Канади освіта, мовні навички та досвід роботи відповідають певним 
стандартам. Для додаткової інформації відвідайте Canada.ca/en/employment-social-
development/programs/foreign-credential-recognition.html 
Банк Вакансій 
Банк Вакансій пропонує онлайн-список оголошень про вакансії з усієї Канади сповіщуєпро 
наявність робочіх місць, надає інформацію про ринок праці,  планування кар’єри та створення 
резюме. Для додаткової інформації відвідайте сайт jobbank.gc.ca/findajob/newcomers  

Звертайтесь до нас для додаткової інформації 
Натисніть:  Canada.ca 
Зателефонуйте:  1 800 O-Canada (1-800-622-6232)  

1-800-926-9105 (телетайп) 

Якщо Вам потрібна допомога, будь ласка, заповніть онлайн форму заявки на: 
eservices.canada.ca/en/service/ 
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Государственная поддержка 
Федеральное правительство, а также правительства провинций и территорий, предлагают 
широкий спектр услуг и поддержки для новоприбывших в Канаду. Информацию о пособиях, 
льготах и услугах, на которые вы можете иметь право, можно найти в справочнике Benefits 
Finder на сайте Benefitsfinder.services.gc.ca 

Service Canada 
Service Canada – это организация, в которую можно обратиться онлайн, по телефону или лично 
для того, чтобы получить доступ к широкому спектру правительственных программ и услуг, 
предоставляемых новоприбывшим в Канаду. Дополнительную информацию о программах и 
услугах правительства Канады можно получить на сайте Canada.ca или с помощью контактных 
данных, указанных в конце этой страницы. 

Соответствующие федеральные программы и услуги 
Ниже приведены несколько соответствующих программ и услуг, предлагаемых 
правительством Канады: 
Номер социального страхования (SIN) 
SIN – это девятизначный номер, который понадобится вам для трудоустройства в Канаде или 
для получения доступа к государственным программам, льготам и пособиям. Подайте заявку 
на SIN онлайн на безопасном и защищенном портале eSIN sin-nas.canada.ca/en/Sin/  
Если вы планируете посетить сервисный центр Service Canada, Мы настоятельно 
рекомендуем записаться на прием, заполнив форму запроса о предоставлении услуг по 
адресу: eservices.canada.ca/en/service/. Сотрудник Service Canada свяжется с вами в течение 
2 рабочих дней. 
Подтверждение иностранных дипломов 
Эта програма помогает  вновь прибывшим специалистам, получившим образование  за 
пределами Канады, как можно быстрее пройти процедуру оценки и признания своих 
дипломов. Эксперты устанавливают, соответствуют ли образование, языковые навыки и 
опыт работы, полученные вами за пределами Канады, определенным стандартам. 
Дополнительная информация Canada.ca/en/employment-social-development/programs/foreign-
credential-recognition.html 
Job Bank 
Job Bank (банк вакансий) предлагает онлайн-список объявлений о вакансиях со всей 
Канады, оповещает о наличии рабочих мест, предлагает информацию о рынке труда, 
возможностях планирования карьеры и составления резюме. Дополнительная информация 
jobbank.gc.ca/findajob/newcomers  

Обращайтесь к нам за дополнительной информацией 
Нажмите:  Canada.ca 
Звонок:  1 800 O-Canada (1-800-622-6232)  
           1-800-926-9105 (телетайп – TTY) 
если вам нужна помощь, заполните онлайн-форму запроса по адресу: 
eservices.canada.ca/en/service/ 


